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Périmètre de l’enquête
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PÉRIMÈTRE DE L’ENQUÊTE

▪ Enquête n°19 réalisée par internet du 7 au 14 janvier 2021 auprès de 
800 ETI du réseau du METI et des clubs régionaux
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Impact sur l’activité



IMPACT SUR L’ACTIVITÉ
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▪ Évolution du CA constatée en décembre 2020 (par rapport à décembre 2019) : +1%

▪ Évolution du CA constatée en 2020 (par rapport à 2019) : -6,1%

▪ Évolution du CA anticipée au T1 2021 (par rapport au T1 2020) : +0,2% 
▪ Évolution du CA à l’export constatée en 2020 (par rapport à 2019) : -6,9%


▪ Rappels 
▪Baisse moyenne de CA constatée en avril : -50% (E6) 
▪Baisse moyenne de CA constatée en mai : -31% (E11) 
▪Baisse moyenne de CA constatée en juin : -20% (E14) 
▪Baisse moyenne de CA constatée en juillet : -15% (E15) 
▪Baisse moyenne de CA constatée en août : -5,5% (E16) 
▪Baisse moyenne de CA constatée en septembre : -2,5% (E17) 
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57,5% des ETI ont connu une baisse de leur chiffre d’affaires 
en raison du deuxième confinement.  

Pour plus d’1 ETI sur 4, cette baisse a été supérieure à 10%.
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IMPACT SUR L’ACTIVITÉ
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43,7% des ETI font état d’un niveau de leur carnet de 
commande en baisse ou en forte baisse par rapport à l’an dernier.
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IMPACT SUR L’ACTIVITÉ
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Plus d’1 ETI sur 3 envisage 2021 comme une année de rebond. 

13,3% des ETI s’attendent en revanche à devoir prendre des 
décisions difficiles. 
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IMPACT SUR L’ACTIVITÉ



9

Plus d’1/4 des ETI* vont subir l’impact du Brexit, 
principalement eu égard aux droits de douane. Des difficultés d’accès 
au marché et d’approvisionnement sont également citées par 
respectivement 41% et 36% des ETI concernées.  

* La part de chiffre d’affaires réalisé au Royaume-Uni par l’ensemble des ETI répondantes est de 3,6%.  
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IMPACT SUR L’ACTIVITÉ - BREXIT



Activité des salariés
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41,7% des ETI estiment que leurs salariés ont été marqués par 
les difficultés rencontrées en 2020.
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ÉTAT D’ESPRIT DES SALARIÉS



ACTIVITÉ DES SALARIÉS

▪ 28,1% des salariés en moyenne en télétravail (Vs. 25,7% E17)


▪ 8% des salariés en moyenne en activité partielle (Vs. 8,7% E17)
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ÉVOLUTION DES EFFECTIFS
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Près d’1 ETI sur 2 a connu une diminution de ses effectifs en 
2020. 
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ÉVOLUTION DES EFFECTIFS
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Plus de 38% des ETI devraient connaître une hausse de 
leurs effectifs en 2021.

(c) METI – JANVIER 2021



ÉVOLUTION DES EFFECTIFS D’APPRENTIS
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En 2020, les effectifs d’apprentis sont restés stables dans 60,8% 
des ETI. 
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ÉVOLUTION DES EFFECTIFS D’APPRENTIS
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40% ETI devraient connaître une hausse de leurs effectifs 
d’apprentis en 2021.
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Monitoring des mesures d’urgence 
et de relance



DISPOSITIFS D’ADAPTATION
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7,6% des ETI rencontrent des difficultés d’articulation entre les 
dispositifs d’adaptation à la crise. Outre l’impossibilité d’associer 
simultanément APLD et PSE, les difficultés concernent notamment les 
délais de soumission et le manque d’informations.
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PRÊTS GARANTIS PAR L’ÉTAT
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31% des ETI ont partiellement utilisé leur PGE.  

Près de 10% l’ont complètement utilisé.
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PRÊTS GARANTIS PAR L’ÉTAT
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Près d’1/4 des ETI pensent rembourser leur PGE à l’issue du 
délai initial d’un an.  

18,8% auront besoin d’un délai supérieur à deux ans.
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FONDS PROPRES
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Plus d’1 ETI sur 4 estime avoir besoin de consolider ses 

fonds propres. 50% d’entre elles souhaiteraient pouvoir 
transformer leur PGE en quasi-fonds propres. 
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INVESTISSEMENTS
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Depuis septembre 2020, les perspectives d’investissement pour 2021 

sont restées inchangées pour plus de la moitié des ETI. 
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INVESTISSEMENTS
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Près d’1 ETI sur 2 envisage d’investir plus de 5 millions 
d’euros en 2021. 

Elles sont plus d’1/4 à envisager d’investir plus de 10 millions 
d’euros en 2022. 
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PLAN DE RELANCE
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57,5% des ETI pensent recourir aux dispositifs d’aide du plan 
de relance en 2021. 

62,7% d’entre elles visent les subventions “industrie du futur” et 

46,7% les aides à l’emploi des jeunes.  
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Focus assurances



FOCUS ASSURANCES
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40% des ETI rencontrent actuellement des difficultés en 
matière d’assurance(s). Ces difficultés concernent surtout l’assurance 
multirisque professionnelle, l’assurance-crédit et l’assurance 
responsabilité civile professionnelle.  
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FOCUS ASSURANCES

27

Les difficultés rencontrées par les ETI en matière d’assurance(s) 
consistent principalement en des hausses tarifaires sans contreparties 
ainsi qu’en des baisses de couvertures. 
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AUTRE

SANS CONTREPARTIES


